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Dann haben wir genau lhren Job!

Benefits

o Sicherer Arbeitsplatz bei einem der fUhrenden Personaldienstleister in Deutschland

e Langfristige Einsatze bei renommierten Kunden

e Leistungspramien sowie Urlaubs-und Weihnachtsgeld

o Marken-Arbeitskleidung wird zur Verfligung gestellt

o Exklusive Mitarbeiterrabatte bei Uber 1.500 Shops und Marken wie Adidas, Nike, Apple und mehr
(Corporate)

e Vermittlungspramien: fUr jeden von dir vermittelten Mitarbeiter erhaltst du nach erfolgreicher
Einstellung und einem Monat durchgehender Beschaftigungsdauer (150 Std.) eine einmalige Pramie
von: 50,- Euro brutto fUr die Vermittlung eines ungelernten Mitarbeiters (m/w/d/x) oder 100,- Euro
brutto fur die Vermittlung eines Facharbeiters (m/w/d/x)

Aufgaben:

e Entgegennehmen und Bearbeiten von Telefonaten

e Bearbeitung von Online-Bestellungen

e Bearbeitung von telefonischen Bestellungen

e Verarbeitung von Fax- und E-Mail-Bestellungen

e Einlesen und Bearbeiten elektronischer Bestellungen

e Informationen an Kunden bei Abweichungen zur Bestellung weitergeben

e Entgegennehmen sowie Bearbeitung von Beschwerden und Reklamationen

Darum ist diese Stelle fiir Sie so spannend:

e Als Burokraft (m/w/d/x) unterstltzen Sie als Teil des Teams unseren sympathischen Kundenbetrieb
in Velbert

e Sie haben beiunserem Kunden nicht nur einen sicheren Arbeitsplatz, sondern auch Entwicklungs-
und beste Ubernahmechancen!

e Motiviertes Team in einem Top-Unternehmen

Das bringen Sie mit:

e Erfahrungim Bereich Kundenverantwortung und -betreuung (kaufmannische Ausbildung nicht
zwingend erforderlich)

e Ausgepragte Kommunikations- und Kundenbeziehungsfahigkeit

e Sicherer Umgang mit dem PC (MS Office, E-Mail, etc.)

e Teamfahigkeit, Zuverlassigkeit und eine strukturierte Arbeitsweise

Nur ein Teil der Griinde, warum sich unsere Mitarbeiter bei uns so wohl fiihlen:

o Umfassende Unterstutzung vom Bewerbungsgesprach bis zur Einstellung
e Beste Ubernahmeoptionen und Weiterqualifizierungen
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e Wohnortnahe Arbeitsplatze, punktliche Bezahlung, Urlaubs- und Weihnachtsgeld und weitere

Leistungen

iperdi GmbH & Melanie Schnittke
. & 0213129818-0

NiederstraBe 5-7 = jobs-ne@iperdi.de

41460 Neuss

Alle Geschlechter sind angesprochen.
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