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intelligente Personaldienstleistungen

Call-Center-Agent /
Kundenberater (m/w/d)
© Vollizeit, ab sofort

E Unbefristet

17.06.2026
Q Einsatzort: Essen

Call-Center-Agent / Kundenberater (m/w/d)

Call-Center-Agent (m/w/d/x) / Kundenberater (m/w/d/x)Standort: EssenAnstellungsart(en):
VollzeitHEY!Du suchst einen Job, bei dem Du nicht nur SpaB bei der Arbeit hast, sondern auch ein
tolles Team und viele Benefits genie3t? Dann bist Du bei uns genau richtig!Warum Iperdi?!Bei uns
hast Du Sicherheit durch einen unbefristeten Arbeitsvertrag, bei einem der Top-
Personaldienstleister in Deutschland (Fokus Business)!Mehrfache Auszeichnungenin
verschiedenen Bereichen, und ein Kompetentes Team wartet auf Dich!

Planungssicherheit durch einen unbefristeten Arbeitsvertrag

groRartige Mitarbeiter werben Mitarbeiter Aktionen (bis zu 300€/Pramie!)
Zusatzleistungen wie Urlaubs- und Weihnachtsgeld

Langfristiger Einsatz beim Kunden mit Ubernahme, bei entsprechender Leistung

Corporate-Benefits mit tollen Rabatt-Aktionen bei TOP Brands wie Amazon usw.

Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung

Dieses Aufgabengebiet wartet nur auf DICH!
Als Call-Center-Agent (m/w/d/x) / Kundenberater (m/w/d/x), stellst Du dich diesen Herausforderungen
in einem sympathischen Team:

Telefonische Kundenberatung im Inbound
E-Mail Bearbeitung & Chat Bearbeitung nach Einarbeitung
Fachgerechte Beratung der Produkte nach Einarbeitung

Dokumentation

Fiir diese Verantwortungsvolle Arbeit bringst Du folgendes mit:

Erfahrung als Kundenberater im o.g. Bereich von Vorteil

Interesse an der Kundenberatung
Gute Deutschkenntnisse

Zuverlassigkeit

Ein professionelles Auftreten, Teamfahigkeit, Zuverlassigkeit und Diskretion zeichnen dich aus. Du
kannst das?!

Dann warte nicht langer, sondern melde dich bei uns!

Sofort anrufen oder Bewerbung schicken!
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Alle Geschlechter sind angesprochen.
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