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19.02.2026
Einsatzort: Berlin

Call center Agent (m/w/d/x)

Nimm den Hörer in die Hand! - Du hast Spaß mit und an Kunden und bist kommunikativ?  Dann bist
Du hier genau richtig !  

Aufgaben:

Fachliche Anforderungen

Persönliche Anforderungen/Sozialkompetenzen

Arbeitgeberleistungen/Unternehmensangebot

iperdi GmbH 
Alte Jakobstraße 88 
10179 Berlin

Stefanie Valentin
030 40363690-0
jobs-b@iperdi.de

Alle Geschlechter sind angesprochen.

Call center Agent
(m/w/d/x)

bis 16,00 Euro

Vollzeit, ab sofort

Unbefristet

telefonische Beratung und Betreuung von Kunden
Verwaltung und Pflege von Kundendaten
gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
PC Kenntnisse
Entgegennahme und Bearbeitung telefonischer und schriftlicher Anfragen und Aufträge
Pflege und Eingabe von Kundenstammdaten

Deutsch und Englisch in Wort und Schrift
bevorzugt bereits Berufserfahrung als Call Center Agent (m-w-d-x) oder  
Kundenbetreuer/in (m-w-d-x)

teamorientiert
flexibel
zuverlässig
kommunikativ

Top Bezahlung, je nach Qualifikation/Erfahrung
Unbefristeter Arbeitsvertrag von Beginn an
Persönliche Unterstützung vom Bewerbungsgespräch bis hin zur Übernahme in eine Festeinstellung
im Einsatzunternehmen
Bei Mitarbeiter-Empfehlungen bis zu 300€, schon nach 4 Wochen erhalten
Bis zu 30 Tage Urlaub pro Jahr sowie Urlaubs- und Weihnachtsgeld
Mitarbeiterrabatte in zahlreichen Geschäften und Online-Shops
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