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06.04.2026
Einsatzort: Rudolstadt

Das bieten wir dir:

Als Logistischer Reklamationsbearbeiter (m/w/d) bist du verantwortlich für:

Das bringst du mit:

iperdi GmbH 
Johannesstraße 112 
99084 Erfurt

Julian Knoll
0361 663682-0
jobs-ef@iperdi.de

Alle Geschlechter sind angesprochen.

https://iperdi.de/jobsuche/logistischer-reklamationsbearbeiter-ab-20-m-w-d-07407-rudolstadt/u/4303209492983598/ 

Logis ti scher Rekla ma ti -
ons be ar beiter ab 20 €
(m/w/d/x)

Vollzeit, ab sofort

Unbefristet

einen Stundenlohn ab 20€
Vorstellungsgespräch via Telefon oder Videocall möglich
natürlich ein unbefristeter Arbeitsvertrag
bis zu 30 Tage Urlaub, Urlaub auch innerhalb der Probezeit möglich
viele Zusatzleistungen wie Urlaubs- und Weihnachtsgeld sowie Zulagen
Mitarbeiter werben Mitarbeiter Prämien (300€)
kostenfreie Übernahme des Deutschlandtickets und Fahrgeld möglich
Mitarbeiterrabatte durch Corporate Benefits bei 1500 Shops & Marken wie Adidas, Apple, Samsung

Logistische Abwicklung von Kunden- und Lieferantenreklamationen
Erstellung und Bearbeitung Reklamationsbestellungen
Erstellung Gutschriften//Lastschiften/Retouren
Ausfallbuchung
Neulieferung
Dokumentation und Nachverfolgung von Reklamationsfällen im System (z. B. SAP, CAPA Tool)
Kommunikation mit Kunden, Lieferanten und internen Abteilungen in Deutsch und Englisch
Ggf. Erstellung von Auswertungen und Berichten
SAP Kenntnisse von Vorteil

mind. 2 jährige Berufserfahrung
abgeschlossene fachspezifische Berufsausbildung oder alternativ, vorliegende fachspezifisch
erworbene Qualifikation durch Berufserfahrung
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