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Einsatzort: Malsch (Kreis Karlsruhe)

Mitar beiter im tech ni schen Kunden dienst (m/w/d)

Bei uns stehst du im Vordergrund, und ein ganzes Team hinter dir: Denn Respekt, gegenseitige
Wertschätzung und Unterstützung sind für uns das Wichtigste – egal, in welcher Position du bei uns
arbeitest. Du hast Lust auf Veränderungen und abwechslungsreiche Aufgaben? Wir suchen für
unseren Kunden zur Direktvermittlung einen Mitarbeiter im technischen Kundendienst (m/w/d/x)  

Aufgaben:

Fachliche Anforderungen:

Iperdi GmbH

iperdi ist ein mittelständisches Unternehmen für Personaldienstleistungen in Familien- bzw. Privatbesitz.
Über 2.500 Firmenkunden aus vielen Branchen vertrauen uns als erfahrenen Spezialisten für
Personalleasing, Personalvermittlung und individuelle Personalkonzepte sowie für In-House-
Services. 
Mit über 3.000 externen vielseitig qualifizierten Kolleginnen und Kollegen in Deutschland sind wir
jederzeit Ihr zuverlässiger Partner für alle Personalfragen.  

Was wir bieten:

Mitar beiter im tech ni schen
Kunden dienst (m/w/d)

Vollzeit, ab sofort

Unbefristet

Direktvermittlung

Ansprechpartner bei technischen Anfragen und Problemen unserer Kunden
Analyse von Funktionsproblemen reklamierter Produkte, sowie das Abfassen von
Kundendienstberichten
Unterstützung unserer Montage beim Bau von Pumpensystemen für die Heiz- und Klimatechnik

Eine abgeschlossene technische Ausbildung zum Industriemechaniker, Mechatroniker, Installateur
oder vergleichbares
Sehr gute kommunikative Fähigkeiten
Sicherer Umgang mit MS-Office
Erfahrung im Umgang mit dem ERP System ABAS von Vorteil
Besitz einer gültigen Fahrerlaubnis Klasse B

Mitarbeiterrabatte durch Corporate Benefits bei 1500 Shops (z.B. About You, Apple, Boss, HP,
Samsung u.v.m)
Sicherheit durch einen unbefristeten Arbeitsvertrag bei einem der TOP-Personaldienstleister in
Deutschland (FOCUS SPEZIAL und LÜNENDONK®-LISTE)
Abschlagzahlungen (wenn gewünscht)
Langfristiger Einsatz bei renommierten Kunden
Viele Zusatzleistungen wie Urlaubs- und Weihnachtsgeld, Leistungszulagen und Prämien durch
JOB'N CASH-Programm
Zukunftssicherheit durch mögliche Übernahme in den Kundenbetrieb
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Nicole Schwestka
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Alle Geschlechter sind angesprochen.
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