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Sachbearbeiter - Kunden-
service (m/w/d/x)

© Vollizeit, ab sofort

E Unbefristet

27.02.2026
Q Einsatzort: Itzehoe

Im Office motiviert und die Zukunft im Blick?

Dann haben wir genau Deinen Job:

e Erfassung, Prifung und Bearbeitung eingehender Kundenauftrage

e TerminUberwachung und aktive Nachverfolgung von Lieferungen

e Beratung zu Versandmodalitaten, Lieferzeiten und Preisen

e Sachgerechte Bearbeitung von Reklamationen sowie Kommunikation mit Kunden

Darum ist diese Stelle fiir Dich so spannend:

e Als Sachbearbeiter-Kundenservice (m/w/d/x) bist du Teil eines sympathischen und hoch motivierten
Teams, in dem die Arbeit gro3en Spal3 macht!

e Du hast einen sicheren Arbeitsplatz und ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis

e Du erhaltst eine sorgfaltige Einarbeitung in dein Tatigkeitsfeld

e Dich erwartet ein kollegiales Arbeitsumfeld und flache Hierarchien

Das bringst Du mit:

e abgeschlossene kaufmannische Ausbildung

e Interesse und Freude am Kundenservice / Kundensupport / Customer Care
e gutes technisches Verstandnis

e eigenstandige und kundenorientierte Arbeitsweise

e sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e gute Englischkenntnisse

e Eineigenes Fahrzeugist zwingend erforderlich

Nur ein Teil der Griinde, warum sich unsere Mitarbeiter bei uns so wohl fiihlen:

e Wohnortnahe Arbeitsplatze, Top- Bezahlung, Urlaubs- und Weihnachtsgeld und weitere Leistungen
e Planungssicherheit durch unbefristete Arbeitsvertrage und langfristige Einsatze
¢ beste Entwicklungs- und Ubernahmeperspektiven

iperdi HL GmbH & Florian Sayk
} +49 4121262500

Muhlendamm 3 ® elmshorn@iperdi.de

25335 ElImshorn

Alle Geschlechter sind angesprochen.

https://iperdi.de/jobsuche/sachbearbeiter--kundenservice-m-w-d-x/u/3585704917890446/
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